ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

a Shinari Turisztikai Zartkoriien Mikodo Részvénytarsasag altal megkotott szerzédésekhez kapesolodo

A jelen Adatkezelési Téajékoztatd célja, hogy a Shinari Turisztikai Zartkdriien Miikodé Részvénytarsasag a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésérél szo6l6 az Eurdpai Parlament és
a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR)
eldirdsainak megfelelden az altala megkotott szerzodésekkel dsszefiiggésben az érintettek részére tajékoztatast

adatkezelésekhez

nyujtson a személyes adatok kezelésére, valamint az érintettek jogainak gyakorldsira vonatkozdan.

I. Az adatkezelo

Név: Shinari Turisztikai Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag (a tovabbiakban: Adatkezel6)

Rovid név: Shinari Zrt.
Cégjegyzékszama: 19 10 500376
Adobszama: 29225934-2-19

Székhelye: 8419 Csesznek, kiilteriilet hrsz. 0153/12.
Kapcsolattartasra szolgalo elektronikus levelezési cim: info@lovagvolgy.hu

I1. Az adatkezelés célja, az adatkezelés jogalapja, a kezelt személyes adatok forrasa, a tarolasi idé, az

érintetti jogok

I1.1. Szerzddés jogviszony létesitése és a szerzddés teljesitése

adatkezelés célja

Az Adatkezel6 miikodéséhez és feladatainak ellatasahoz
sziikséges szerzOdések elokészitése, megkotése és
teljesitése.

adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontjan
alapul, az érintettel megkdtott szerzddés teljesitéséhez
sziikséges.

a Kkezelt személyes
forrasa

adatok

Az Adatkezel6 a szerzodések megkotésével €s teljesitésével
Osszefiiggd személyes adatokat a vele szerz6do féltdl szerzi
be.

tarolasi ido

Az Adatkezel6 a szerzédésben szerepld személyes adatokat
a targyévet kovetden szdmitott 8 évig 6rzi meg a Szdmviteli
torvény eldirasai szerint. Azt kovetéen jelen célbdl a
személyes adatok kezelése az Adatkezelénél megsziinik.

érintetti jogok

Az érintett kérelmezheti az Adatkezel6tél a rd vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, élhet az
adathordozhatésdghoz valdo jogaval, tovabba panaszt
nyujthat be a feliigyeleti hatosaghoz. Az egyes érintetti jogok
tartalmat részletesebben a VII. pont tartalmazza.

I1.2. A szerzédések teljesitéséhez sziikséges kapcsolattartas

adatkezelés célja

A megkotott  szerzOdés  teljesitéséhez  sziikséges
kapcsolattartas, kommunikacio, teljesitésigazolas,
elszamolas, vitas helyzetek kezelése.




kezelt adatok kore A megkotott szerzodésben kapcsolattartoként  kijelolt
személy adatai (név, e-mail cim, telefonszam, egyéb
kapcsolattartasi és kommunikacids adatok)

adatkezelés jogalapja Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja, az Adatkezel6 jogos érdeke, amely jogos érdek a
beszallitokkal, szerzodéses partnerekkel, alvallalkozokkal és
egyéb kozremiikodokkel fennalldo szerzédéses jogviszony
tekintetében a hatékony kapcsolattartds és kommunikacio,
ami el6segiti a szerzOdések megfeleld teljesitését, a
szerzddéses jogok gyakorlasat és kotelezettségek teljesitését,
a vitas helyzetek gyors kezelését.

a kezelt személyes adatok | Az Adatkezeld a nem természetes személlyel kotott

forrasa szerzddések esetén a kapcsolattartd személy személyes
adatait a vele szerz6do6 féltol szerzi be.
tarolasi id6 Az Adatkezel6 a szerzédésben szereplo személyes adatokat

a targyévet kovetden szdmitott 8 évig 6rzi meg a Szamviteli
torvény eldirasai szerint. Azt kovetden jelen célbdl a
személyes adatok kezelése az Adatkezelénél megsziinik.
érintetti jogok Az ¢érintett kérelmezheti az Adatkezel6tol a rd vonatkozo
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozéasat, és tiltakozhat a
személyes adatok kezelése ellen, tovabba panaszt nyujthat be
a feliigyeleti hatdésaghoz. Az egyes érintetti jogok tartalmat
részletesebben a VII. pont tartalmazza.

II1. A személyes adatok cimzettjei

Az Adatkezel6 adott szerzddés teljesitésében érintett munkatarsa, tovabba az Adatkezeld altal igénybe vett
adatfeldolgozok (konyveld, tarhelyszolgaltatd stb.), illetleg szerzddéses partnerek (pl. postai kézbesito:
Magyar Posta Zrt.).

Adatfeldolgozok:

Microsoft Ireland Operations Limited: levelezérendszer, irodai szoftverek.
SynerinSoft Kft.: IT szolgaltatas.

SOLDE Kft.: szamviteli bizonylatok konyvelése.

Creative Management Kft.: tarhelyszolgalato.

IV. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
Az Adatkezel6 nem tovabbit adatokat harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére.
V. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast

Az Adatkezel6 az adatkezelése soran automatizalt adatkezelésen alapulo dontéshozatalt, illetdleg profilalkotast
nem végez.

VI. Alapelvek az adatkezelés soran
A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcsolata az érintettel
helyreallithato. Az érintettel akkor helyreallithato a kapcsolat, ha az Adatkezelé rendelkezik azokkal a

technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitashoz sziikségesek.

Az Adatkezel6 kiemelt figyelmet fordit a cselekvéképtelen és 16 éven aluli korlatozottan cselekvoképes
kiskoru személyek, a gyermekek személyes adatainak védelmére. Az & nyilatkozatukhoz a tdrvényes
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képviseldjének hozzajarulasa sziikséges, kivéve azon szolgaltatas részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi
¢letben tomegesen el6forduld adatkezelést céloz, és kiilonosebb megfontolast nem igényel.

Az Adatkezeld személyes adatot csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezel. Az Adatkezeld kijelenti, hogy az adatkezelése minden szakaszdban megfelel a célnak,
tovabba az adatok felvétele és kezelése tisztességesen torténik. Az Adatkezeld kijelenti, hogy csak olyan
személyes adatot kezel, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél elérésére
alkalmas, csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges mértékben és ideig.

Az Adatkezel0 az adatkezelés soran biztositja az adatok pontossagat, teljességét, naprakészségét, valamint azt,
hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani. Az Adatkezel6t és az
adatfeldolgozot szigoru titoktartasi szabalyok kotik, és a tevékenységiik sordn ezek szerint a titoktartasi
szabalyok szerint kotelesek eljarni.

Az Adatkezel0 a részére megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok megfeleldsségéért
kizarolag az érintett, illetdleg az adatot rendelkezésre bocsato fél felel.

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél. Amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet ugy kérelmezheti a rd vonatkozd személyes adatok helyesbitését, torlését,
kezelésének korlatozasat, visszavonasat, tovabba élhet az adathordozhatosaghoz, valamint a tiltakozashoz vald
jogaval.

Az érintett a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérelmét az Adatkezeld I. pontjaban megadott
elérhetdségére (székhely vagy e-mailcim) tudja megkiildeni. Az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de
legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon belill tijékoztatja az érintettet a meghozott
intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarido
tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezel a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetoség szerint elektronikus uton kell megadni,
kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

VII. Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok

VII.1. A hozzdféréshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy az I. pontban megadott elérhet6ségeken keresztiil az Adatkezel6tol tajékoztatast

kérjen arra vonatkozodan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés

folyamatban van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy az Adatkezeld

- milyen személyes adatait;

- milyen jogalapon,;

- milyen adatkezelési cél miatt;

- mennyi ideig

kezeli;

tovabba, hogy az Adatkezeld

- kinek, mikor, milyen jogszabaly alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy kinek
tovabbitotta a személyes adatait;

- milyen forrasbol szairmaznak a személyes adatai;

- az Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt dontéshozatalt, valamint annak logikajat, ideértve a profilalkotast
is.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre iranyuld kérésére

els6 alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetden adminisztrativ koltségeken alapulo,

ésszeri mértékii dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme érdekében az Adatkezeld koteles

ennek érdekében a tajékoztatas, az adatokba torténd betekintés, illetve azokrol masolat kiadasa is az érintett

személyének azonositasahoz kotott.

VIIL.2. A helyesbitéshez valo jog



Az érintett személy az 1. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy az Adatkezel6 modositsa
valamely személyes adatat amennyiben abban valtozas tortént, illetéleg a pontatlan személyes adatot
helyesbitse vagy a hianyos adatot egészitse ki. Amennyiben az érintett hitelt érdemlden igazolni tudja a
helyesbitett adat pontossagat, az Adatkezeld a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az altala
megadott elérhetdségen értesiti az érintett személyt.

VIL.3. A torléshez valo jog

Az érintett az [. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irdsban kérheti az Adatkezel6tdl a személyes
adatainak a torlését. Az érintett a torléshez vald joggal abban az esetben ¢€lhet, ha az Adatkezeldnek nincs
jogszabalyi kotelezettsége az adat kezelésére vonatkozoan, illetleg az adat kezelése a megadott célbdl nem
sziikséges.

VIIL.4. Az adatkezelés korlatozdsahoz (zdroldshoz) valo jog

Az érintett személy az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai
kezelését az Adatkezel6 korlatozza (az adatkezelés korlatozott jellegének egyértelmi jeldlésével és az egyéb
adatoktdl elkiilonitett kezelés biztositdsdval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben az Adatkezeld arra az idétartamra korlatozza az
adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

- az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az iddétartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezel6 jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben).

VIL5. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett az I. pontban megadott elérhetdségeken keresztiil irasban benyujtott kérelme alapjan kérheti, hogy
az altala az Adatkezeld részére rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles kdrben hasznalt,
géppel olvashatd formatumban megkapja, ha az adatkezelés jogalapja a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjan
alapul. Az érintett jogosult tovabba ezeket az adatokat egy masik adatkezelonek tovabbitani anélkiil, hogy ez
akadalyozna az Adatkezel6t az automatizalt modon megvalositott adatkezelési miiveletekkel kapcsolatban.

VIL. 6. A tiltakozdshoz valo jog

Az ¢érintett a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan alapuld adatkezelés esetén az 1. pontban megadott
elérhet6ségeken keresztiil sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha
allaspontja szerint az Adatkezeld a személyes adatat a jelen adatkezelési tajékoztatoban megjeldlt céllal
Osszefiiggésben nem megfelelden kezeli. Ebben az esetben az Adatkezelének kell igazolnia, hogy a személyes
adat kezelését olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsObbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények -el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

VIL.7. Panasztételi jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld a személyes adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos
adatvédelmi kdvetelményeket, akkor panaszt nyujthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacim: 1363 Budapest, Pf.9., E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap: www.naih.hu).

VIIL. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett ugy itéli meg, hogy az Adatkezel a személyes adatainak kezelése soran megsértette a hatalyos
adatvédelmi kovetelményeket, lehetdsége van adatainak védelme érdekében birdsaghoz fordulni, amely az
iigyben soron kiviil jar el. A keresetlevél az Erintett valasztdsa szerint benyujthato az Adatkezel$ székhelye
szerint illetékes Veszprémi Torvényszékhez (levelezési cim: 8210 Veszprém, Pf. 1029., e-mail:
birosag_veszprem@birosag.hu, telefonszam: +36 88 577 500), vagy az Erintett lakohelye, illetSleg
tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszékhez, amely megkereshetd az alabbi honlapon:
https://birosag.hu/torvenyszekek.
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